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Egy QR kod a csomagolason,
amely végtelen lehetdséget kina

A dokumentum célja, hogy attekintést adjon azokrol a fenntarthatdsagra és digitalizacidra vonatkozo
jelenlegi eurdpai unids jogszabalyokrdl, amelyek meghatarozzak a fogyasztok szdmara biztositott termék-
informaciodkat. Kiemeli a legfontosabb rendeleteket, és elmagyardzza, hogy ezek az intézkedések hogyan
segitik el a fenntarthato fogyasztast, fokozzak az atlathatdsagot és tdmogatjak az attérést a kdrforgasos
gazdasagra.

A dokumentum feltarja, hogy milyen elényei vannak a GS1 szabvanyos QR kodok
segitségével tortéend digitalis cimkézésnek a termékinformaciok megosztasara

nézve, valamint bemutatja az ,egy QR kod” bevezetésének fontossdgat a fogyasztok
tajékoztatasa és védelme, a szabalyozasi megfelelés fokozasa €s az értékesitési pontok
mukoédésének egyszerdsitése érdekében.
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EU elbirasok és gyartasi informacidk a fogyasztok szamara

Az Eurdpai Unid szadmos jogalkotasi intézkedést hozott a fenntarthatdsag és a digitalizacio elémozditasa
érdekében. Ezek az intézkedések jelentds hatdssal vannak a fogyasztdkkal megosztandd termékinforma-
ciok mennyiségére. A legfontosabb rendeletek kdzé tartoznak a fenntarthatd termékek kdrnyezetbarat
tervezésérdl szdld rendelet, a fogyasztdkat a zdld atallasban tamogatd rendelet, valamint a csomagolas-
rol és a csomagolasi hulladékrol szold rendelet (PPWR). Céljuk, hogy a termékek energia szempontjabol
gazdasagosabbak, tartdsabbak, javithatébbak és Ujrahasznosithatdbbak legyenek, mikdzben a fogyasz-
ték szamara atlathato és atfogo tajékoztatast nydjtanak a fenntarthato fogyasztas és a kérforgasos gaz-
dasagra vald attérés tdmogatdsa érdekében.

A ,,Fenntarthato termékek kérnyezetbarat tervezésérdl” (The Ecodesign for Sustainable
Products Regulation) szold rendelet a tervezési kévetelmények meghatarozasaval €s a részle-
tes fenntarthatosagi informaciokat tartalmazo digitalis termékutlevél bevezetésével fokozza a
termékek fenntarthatosagat.

A ,,Fogyasztokat a z6ld atdllasban tamogato” (Regulation on Empowering Consumers for the
Green Transition) rendelet elbirja a termékek kérnyezeti hatasardl szolo egyértelmd és pontos
tajékoztatast, a fogyasztoi jogok erdsitését és a kérforgasos gazdasag elémozditasat azaltal,
hogy biztositja a termékek hosszabb élettartamat és javithatosagat.

A ,,Csomagolasrol és a csomagolasi hulladékrol” sz6/6 (PPWR) rendelet a csomagolasi hul-
ladékok kérnyezetre gyakorolt hatasait kezeli a csomagolasi hulladek megelbdzésének, ujra-
haszndalatanak, ujrafeldolgozasénak és hasznositasanak elémozditasaval. Az ,Eurdpai zéld
megallapodas” részét képezd felilvizsgalt rendelet célja, hogy 2030-ra minden csomagolas
ujrafelhasznalhato vagy ujrahasznosithato legyen, valamint intézkedéseket tartalmaz a tulcso-
magolas csékkentésére €s az ujrahasznositott 6sszetevdk hasznalatanak névelésére. Az unios
orszagoknak 2024 végéig valamennyi csomagolasra vonatkozoan gyartoi-felel6sségi rendszere-
ket kellett létrehozniuk, ami tovabb tamogatia az EU fenntarthatdosagi céljait.
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Termékinformacio és digitalis cimkézés

Az emlitett jogszabalyi intézkedések Uj kdvetelményeket allitanak fel azokra az informacidkra vonatkozo-
an, amelyeket a vallalkozasoknak meg kell osztaniuk a fogyasztdikkal.

A vallalatoknak mostantdl részletes fenntarthatésagi informacidkat kell feltintetnitk a termékcimkéken
és a digitalis platformokon. Ezek magukban foglaljdk az energiahatékonysagra, az anyagdsszetételre, az
Ujrahasznosithatdsagra és a veszélyes anyagok jelenlétére vonatkozo adatokat. A cél az, hogy biztositsak
az atlathatdsagot és lehetdvé tegyék a fogyasztdk kdrnyezettudatos vasarlasi dontéseit.

A digitalis termékutlevél jelentds eldrelépést jelent a termékinformaciok kozlésében azaltal, hogy atfo-
go attekintést nyujt egy termék kdrnyezeti hatasarol, ezzel képessé teszi a fogyasztdkat arra, hogy olyan
termékeket valasszanak, amelyek megfelelnek értékeiknek és fenntarthatosagi céljaiknak.

Az eddig felsorolt rendeleteken tulmenden, Ujabb, hamarosan megjelend unids irdnyelvek is jénnek, amik
szintén eléirjdk majd az adatok megosztasat a fogyasztdkkal, ami tovabb hangsulyozza a digitalis cim-
kézés fontossagat. Az olyan digitdlis jeldlések, mint példaul a QR kddok, meghatdrozd szerepet fognak
jatszani abban, hogy a fogyasztok kdnnyen hozzaférjenek az atfogd termékinformaciokhoz, ezaltal bizto-
sitva az atlathatdsagot és tdmogatva a megalapozott déntéshozatalt. Ez a megkdzelités dsszhangban van
az EU tagabb értelemben vett célkitlizéseivel, azaz a fogyasztovédelem fokozasaval, a fenntarthatdsag
elémozditasaval és a kdrforgdsos gazdasagra vald attérés eldsegitésével.

A QR koédok és a digitalis cimkézés elényei a termékinformaciok meg-
osztasaban

A fogyasztoktdl és a szabalyozd hatdsagoktdl a markatulajdonosokig és a kiskereskeddkig mindenki tdb-
bet szeretne tudni az altala vasarolt, eladott vagy fogyasztott termékekrél. A csomagon lévd hely azon-

ban véges, ami azt jelenti, hogy a fizikai cimkék altal hordozhatd informacio mennyisége mindig korlato-
zott.

Az iparag a GS1 szabvanyokon alapuld QR kodokat azonositotta a probléma megoldasaként. Ezek lehe-
tévé teszik a vallalkozasok szdmara, hogy termékeik egyedi azonositojat tdbb online forrassal kapcsoljak
0ssze, ahol gazdag, valds ideju tartalmak érhetédk el, ezaltal sokkal tobbre képesek, mint amit egy szabva-
nyos vonalkod ma kinal.
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A QR kodok gyors és egyszerli modot biztositanak a fogyasztdk szdmadra a részletes
termékinformaciok elérésére. A kddot okostelefonjukkal egyszerlien beolvasva a fogyasztok
azonnal megtekinthetik a legfontosabb informaciokat, példaul az &sszetevdket, a hasznalati
utasitasokat, a fenntarthatosagi adatokat és még sok mast.

A fizikai csomagolds gyakran korlatozott hellyel rendelkezik. A QR koédok lehetévé teszik a
gyartok szamara, hogy széleskorl informacidkat adjanak meg a zsufoltsag kockazata nélkul. Ez
kUldondsen hasznos az dsszetett informacidigényl termékek esetében.

A QR koédok alkalmazasa viszonylag olcsé a csomagoldsra nyomtatott kiterjedt mennyiségu
informaciohoz képest, emellett csdkkenti a tovabbi nyomtatott anyagok iranti igényt, amelyek
kéltségesek és kornyezetszennyezdéek lehetnek.

A QR kodokon keresztll elérhetd informaciok valds idében frissitheték. Ez azt jelenti, hogy
a termékinformaciokban bekovetkezett barmilyen valtozas, példaul Uj fenntarthatdsagi
tanusitvanyok vagy frissitett hasznadlati utasitdsok azonnal koézdlhetdk, anélkul, hogy Uj
csomagolast kellene késziteni.

A QR kodok interaktiv tartalmakhoz, példaul videdkhoz, Utmutatékhoz vagy a kiterjesztett
valdsaghoz kapcsolddhatnak, amelyek fokozzak a fogyasztd elkdtelezettségét a termék és a
markak irant.

A GS1 szabvanyos QR kédok képesek formalni az ipar jovéjét. Uj szintre emelik a fogyasztdk elkdtele-
zettségét, javitjak a kdrnyezeti, tarsadalmi és irdnyitasi (ESG) jelentéstételt mind termék-, mind vallalati
szinten, valamint javitjdk a nyomon kdévethetdséget és az atlathatdsdgot az értéklancban felfelé és lefelé
egyarant.
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A GS1 szervezet célkitiizése 2027-re:
GS1 szabvanyos QR kédok bevezetése az értékesitési ponton

A ,,GS1 ambition 2027” egy globadlis, az egész iparagra kiterjedé kezdeményezés,
amelynek célja, hogy 2027 végére a kiskereskedelmi értékesitési pontokon a
hagyomanyos linedris vonalkdédokrdl attérjenek a korszeriibb, kétdimenzids
vonalkdédokra, példaul a GS1 szabvanyos QR kdédokra. Ezt az atallast a
termékinformacidk atlathatésaga, nyomon kévethetésége és hitelesitése iranti
novekvé igény vezérli.

A QR kodok nem csak lényegesen tdbb adatot tartalmaznak, mint a linearis vonalkodok, de okostelefo-
nokkal is beolvashatdk. Ez lehetdveé teszi, hogy a fogyasztok szamara azonnali hozzaférést biztositsanak
olyan részletes informacidokhoz, mint a tdpanyagtartalom, allergének, fenntarthatosagi adatok és igy
tovabb. Megnovelt képességlk tamogatja a hatékonyabb készletgazdalkodast, a jobb visszahivasi készsé-
get és a marka iranti nagyobb bizalmat is.

A kiskereskeddk felkészitik pénztari rendszereiket arra, hogy mind a linearis vonalkddokat, mind a QR
kodokat olvasni tudjak, ezzel biztositva a zdkkendmentes dtmenetet, és lehetdveé téve, hogy egyetlen
szkenneléssel egyarant megfeleljenek az ellatasi I1anc igényeinek, a valtozd fogyasztdi elvardasoknak és
szabalyozasi kbvetelményeknek.

»EgY QR koéd, ami mindennek megfelel”

Alapvetd fontossagu, hogy egyetlen QR kdéddal rendelkezzen a termék csomagoldsa a zoékkendmentes és
hatékony fogyasztoi élményhez és az ellatasi ldnc mUlveleteinek biztositasahoz.

Az alabbi okok miatt érdemes elkeriilni a tébb QR kéd hasznalatat:

A fogyasztok szamara zavard lehet, ha egy terméken tdébb QR kdd is szerepel. Eléfordulhat,
hogy nem tudjak, hogy melyik kodot kell beolvasniuk a kivant informacidhoz, ami zavarhoz és
rossz felhasznaldi éiményhez vezet.

A tébb QR kod miatt a csomagolas zsufoltnak és elénytelennek tlinhet.
Ez csokkentheti a termék vizualis vonzerejét, és potencidlisan hatassal lehet az értékesitésre.

El6fordulhat, hogy minden egyes QR kdédot kulonbdzd adatbazishoz vagy informacidforrashoz
kell kapcsolni, ami ndveli a kdodok kezelésének 6sszetettségét és koltségeit. Ez kllondsen
megterheld lehet a korlatozott eréforrasokkal rendelkezé kisebb vallalatok szamara.

Annak biztositdasa, hogy mindegyik QR kod megfeleljen a kilénb6z6 szabalyozasi
kdévetelményeknek, kihivast jelenthet. A vallalatoknak biztositaniuk kell, hogy az egyes kddokon
keresztll nyujtott informaciok megfeleljenek a vonatkozd rendelet altal meghatarozott egyedi
kévetelményeknek.

Mivel az a cél, hogy a QR kdédok 2027-re felvalthassak a hagyomanyos vonalkdédokat az
értékesitési pontokon, a csomagoldsokon talalhato tébbféle QR kdd megnehezitheti ezt

az atallast. A kiskereskeddknek és a fogyasztoknak alkalmazkodniuk kell a QR kdédok
beolvasasahoz mind a termékinformaciok, mind a vasarlasi tranzakciok esetében. A tdbb darab
QR kod hasznalata egy csomagoldson zavart és a hatékonysdag csdkkenést okozhat mind az
Uzleti szereplék, mind a fogyasztok szamara.
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Osszefoglalva

Bar a QR kodok szamos elénnyel jarnak a termékinformaciok megosztasaban,
hatekonyabb €s felhasznalobaratabb lesz egy egységes, integraltabb megkdzelites,
ahol egyetien QR kod segitségével érhetd el az dsszes relevans informacio.

Ez korszerlisitené a fogyasztoi élményt, csbkkentené a zsufoltsadgot a csomagolason,
egyszerdsitené a jogszabalyoknak valo megfelelést és elbsegitené a QR kodokra vald
zOkkendmentes atallast az értékesitési pontokon.

Egyetlen GS1 szabvanyos QR kod alkalmazasaval a vallalatok jobban tamogathatjak
az EU fenntarthatosagi és digitalizacios céljait, és végsd soron hozzajarulhatnak az
atlathatobb és fenntarthatobb piac kialakitasahoz.

A GS1 Eurdparol

A GS1 Eurdpa egy 49 tagorszagot témaorité nonprofit szervezet, amely tébb mint 500 000 véllalatot képvisel Euro-
pa-szerte. A globalis GS1 halozat részeként olyan nemzetkdzileg elismert szabvanyok rendszerét biztositjia, amelyek
lehetéveé teszik a termékek, helyek, szervezetek és eszkézbk zékkendmentes azonositasat. Kildetése, hogy kézés
nyelvet teremtsen az lzleti élet szamadra, elésegitve a hatékonysdagot, az atlathatosagot €s az innovaciot az iparagakon
ativeléen. Egylttesen 6szténbzzlk az egylttmikédést és tamogatjuk az eurdopai vallalkozasokat.

Segitségre van sziiksége?

A GS1 Magyarorszag, mint a GS1 kizardlagos hazai képviseldje és a GS1 in Europe tagszervezete tovabbi tamogatast
nyujthat Onnek a GS1 szabvanyok bevezetésében.
Lépjen kapcsolatba a GS1 Magyarorszaggal: www.gslhu.org oldalon.

GS1 Magyarorszag Nonprofit Zrt.
E szakerto@gslhu.org | W gslhu.org
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