


AZ ELELMISZER KISKERESKEDELEM HATALMAS
PIAC EUROPABAN

~ Teljes eurdpai piac ~ Valogatott orszagok részesedése

(Becstilt piacméret 2021-ben) , [2021-re becstilt revenue billié EUR-ban]
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Romania . o)
Austria . 20

Czechia . 26
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kifli i
.hu



ONLINE ELELMISZER VASARLAS

Bevasarlas online szupermarketben

A Cseh K&ztarsasagban a lakossag 43% vasarol rendszeresen online, mig Ausztriaban ez a szam 39%, Németorszagban

42%, Magyarorszagon pedig 54%.

Austria

39*
Y
43"

Germany

The Czech Republic

Hungary

54%

Quantitative study from Behavio, CAWI survey form, representative sample of the Hungarian online population 1025. Data collection 13.-16. 8. 2021
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KI VASAROL ONLINE?

18-24 years

62*
25-34 years 62 %
35-44 years 56 %
45-54 years 57 %
55-64 years 49 %
65+ years

49
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MI JUT ESZEBE AZ ONLINE
VASARLASSAL KAPCSOLATBAN’

58*

| can shop whenever | want R —— 40 Yo
to the door V _ 36 %
an't inspect it myself —— %
time 30 %o
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Az univerzum kozéppontjaban a vasarlo all.

Convenience: we've brought the household shopping routine into the digital age,
where lifestyle and how one spends her/his time matter most

Delivering the Rohlik experience

SE rvice Same-day delivery, as fast as 2 hours from booking;
Ve reliable 15-minute delivery window

85% I “Delivery slot too long™
Professional and friendly drivers

“Difficult to submit y
5% | complaints™ l

Always “on”, high product availability, low shortage / Sl

63% I “Website experience” substitutions completanass
¢ Professional
53% I “Complicated delivery process™ Intuitive online store UX, promoting ease of search and and friendly
product discovery
oin
“Too many substitutes™ . time
o I i Payrment upfront
“Premium"” subscription and personalisation or cn delivery
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Az univerzum kdzéppontjaban a vasarlo all.
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MEG CSAK . . -sr::re]r;],?r?. a hitéom. Nem aggédom tobbé
6 MOST JON A JAVA @8 Csak visszaigazolom a rendelésem

tele van a hitom.

14

Csak visszaigazolom a kovetkezo rendelése
bevasarlasom hazhoz jon, amikorra kérem.

Kivalasztom az arut és a futar
kiszallitia nekem pontosan akkor, amikorra kérem.

Kivalasztom az arut és a futar kiszallitja, amikor tudja.

Kivalasztom az arut online,

majd elmegyek érte a boltba.

Elmegyek a boltba, kiélasztom az arut,
sorban allok, fizetek és hazamegyek.




KENYELMES @g SZELES % L‘A’é‘?{ggﬁm
VASARLAS VALASZTEK ARGN .

90 percen beliil o S
varoson belil Prémium vasarlo klub

Koncetralt értéku, egyedi lehetosegek
15-perces
szallitasi idbablak
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SZELES

VALASZTEK

Termék innovaciok, Uj
Hazai termékek mindenkinek markak




KENYELMES @g SZELES ¢ KEDVEZO
VASARLAS VALASZTEK ARAK :

Piaci normal és akcids arak




KENYELMES @g SZELES ¢ KEDVEZO

VASARLAS VALASZTEK ARAK

Vonzé ar — prémium mindség sajat
markakkal




KENYELMES SZELES ¢ KEDVEZO

VASARLAS VALASZTEK ARAK

A kistermeléi termékek nem sokkal
dragabban a nagyuzemi alternativajuktol




MIT VARNAK EL AZ
EMBEREKA
KISKERESKEDOKTOL?

Fizikai bolt + online

= Ol e |

MINOSEG

KENYELMES SZELES NAGYSZERD

Csak online

VASARLAS VALASZTEK ARON

SZEMELYRE
SZABOTT

I
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 1BOLT

1000 VASARLO




1000 BOLT
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Ujrahasznositott PET A Kifll futdr az egész
palackokbol készdinek, vasarlasodat llyen
amelyek maskdlénben Oko-taskakban viszi ki,

csak megterhelnék a / egészen az ajtodig.
kérnyezetet. ~

i
®
Odaadod a futarnak
az el6z6 vasarlasodbol

C maradt darabokat
woouar (a fiokodban lathatod,

Tartés: dtlagosan min.15X
gyakrabban lehet hasznalini,
mint a paplirtaskat. Raadasul PA :
akar 11 kg-ot is elbir. Cosmanss ©

4 hogy eddig hanyat kaptal).

Miel6tt Ujra telepakoljuk, X = Az élelmiszerhigiéniai
ellendrizzik, hogy nem szakadt elvarasoknak megfeleléen
vagy sériilt-e. mindegyiket megtisztitjuk
: és kimossuk.
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Amikor mar elny(itté vallk, a szemetesbe ker(l, hogy késobb ujra felhasznalhassdk mas termékekhez.




os MINOSEG FENNTARTHA-

VASARLOI @?} SZELES NN
TOSAG

ELMENY VALASZTEK

Kisebb
karbonlabnyom

Kérnyezetbarat
utolso kilométer

Fenntarthatd gazdasagok
tamogatasa

Kevés
hulladék
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NAGYSZERU
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VASARLOI SZELES
ELMENY VALASZTEK

FENNTARTHA-
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